
भारत म � नौकरशाही का �वकास

शासन तं� कोई भी हो नौकरशाही के अभाव म � तं� का कुशल संचालन नह� हो सकता। खासकर जब �व� के अ�धकाशं देश�
म � �जातां��क शासन प��त काय� कर रहा � ं और अ�य देश� म � भी �जातं� कायम करने के �लए जन आंदोलन हो रहे हो तब
नौकरशाही क�आव�यकता�� �प से अनुभव क� जा सकती ह।ै ऐसा इस�लए भी है �य��क तं�और शासन म � अटूट संबधं
ह।ै �वशेष �प से �जातां��क शासन�व�ा म � इसका �वशषे मह�व ह।ै �जातं� क� जड़� मजबूत करने म � इसक� खास
भ�ूमका होती ह।ै इस �कार वत�मान वै��क प�र��य एक सु�सग�ठत �न�प� एवं नाग�रकोनमुखी नौकरशाही क� मांग करती
ह।ै

प�रचय

ऐसा माना जाता है �क नौकरशाही का �वकास 18व�और 19व� शता�द� म � सबसे पहले प��मी यूरोपीय देश� म � �आऔर
�फर इसका �वकास �व� के अ�य देश� म � �आ बीसव� शता�द� म � अपनी �का�ा पर थी। �व� के कई देश� म � मा�स�वाद�
�स�ांत� पर आधा�रत शासन�व�ा ने इसे समा�त करने क� को�शश क� �फर भी अपनी �वशेषता� के कारण बना रहा।

ला�क� का कहना है �क नौकरशाही का उदय कई त�व� के योगदान का प�रणाम है। �थम यह कुलीन तं� क� उपज के �प म �
�वक�सत �आ ।इसके अपने इ�तहास म � कुलीन तं� म � स��य सरकार के ��च का भाव देखा गया इससे कई प�र���तय� म �
स�ा अ�ाई अ�धका�रय� के हाथ� म � चली गई। �सरा नौकरशाही का उदय स�ाट स�ाट क� इ�ा से भी मान जाता है
जब�क अपनी���गत अधीन� कम�चा�रय� को रखना चाहता था �जनका �योग कुलीन वग� म � श�� के �लए बढ़ती �ई
लालसा के �वपरीत �कया जा सके। तृतीय लोकतं� के उदय ने इसके �वकास म � दो तरीके से सहयोग �दया। �थम 19व�
शता�द� म � प��मी संसार म � लोकतां��क सरकार के उदय हो जाने से ऐसी�व�ा को बनाए रखने का संजोग समा�त हो गया
�जसे अ�धकारी पैतृक तथा�ाई जा�त बन सके। �सरा लोकतं� के साथ-साथ जो अ�य प�र���तयां उ�प� �ई उनके कारण
यह अ�नवाय� हो गया क� �व�श� सेवा का काय� करने के �लए �वशषे�� का समूह होना चा�हए। आधु�नक रा�य का �वशाल
आकार और इसके �ारा उपल� हो जाने वाली सेवा का �व�तार इस बात को अ�नवाय� बना देता है �क �वशेष�� का �शासन
अव�यंभावी है।

कैमनका तथा क�र�जयर ने बड़े �व�तार से इन त�व� पर �वचार �कया है �जस ने रा�य के अ�ाई अ�धका�रय� के वग� �जनको
आधु�नक रा�य� म � नौकरशाही कहा जाता है �क उदय म � योगदान �दया है नौकरशाही के उदय के मह�वपूण� कारक ह �  ◌ं �ासं
और ए�शया से श�ु होकर यूरोप के कई रा�य� म � श��शाली क� ��त रा�य� क� �ापना होना औ�ो�गक �ा�ंत रा�य के काय�
म � �व�तार �ांस क� �ा�ंत इस धारणा का �वकास क� सरकारी अ�धकारी���गत �प से शासक के नौकर ना होकर रा� के
नौकर ह �। यह धारणा भी सं�भतुा रा� म � �न�हत होती है शासक के���गत �प म � नह�। सरकारी कम�चा�रय� को �नय�मत
�प से वेतन का भगुतान करने क� �व�ा का लागू हो जाना और यह तक� �दया जाना �क सरकारी कम�चारी रा�य के ��त
उ�रदाई होते ह � ना �क���गत �प से शासक के ��त।

भारतीय �शासन का उ�व एवं �वकास

�व� के �वकासशील देश� म � भारतीय �शासन एवं शासन का एक मह�वपूण��ान है। जहां तक �क इसका�ान प��म के
कुछ �वक�सत देश� म � से भी बेहतर ह,ै बावजूद इसके �कयहां पारंप�रक समाज एवं �वकासशील अथ��व�ा है ।यह सोच है
�क अं�ेज� ने हमारी �ाचीनतम �शास�नक�व�ा को सु�नयो�जत ढंग से बबा�द �कया �फर भी राजकाज चलाने के �लए
उ�ह�ने �शास�नक ढांचा �दया है आज यषुी ढांचे पर हमारा आधु�नक �शासन खड़ा ह।ै

वै�दकऔर उ�र वै�दक काल

भारतीय �शास�नक इ�तहास क� जड़� वै�दक काल से शु� होकर मुगल काल तक जाती है वै�दक सा�ह�य बधु संगीता जैन
सा�ह�य पुराण धम�शा�� मनु�मृ�त शु� नी�त महाभारत एवं रामायण जैसे �थं� एवं कौ�ट�य कृत अथ�शा�� म � �कसी संगठन
के �शासन एवं काय� का �व�तार वण�न हम � �मलता ह।ै मोहनजोदड़ो एवं हड़�पा क� सं�कृ�त म � भी संकेत �मलते ह � �य� हाथ
ए�ससे म � संग�ठत सरकार थी। �स �धु घाट� स�यता म � भी हम पाते ह � �क �शासन क� �व�ा रही होगी। महाभारत और



रामायण �जसे कृ�तय� म � शासन तं� के �प म � राजतं� था जहां लोक �शासन �याग �पु एडं �वक�सत था। �शासन का
�मुख राजा होता था जो �शासन के मामल� म � मं��य� के साथ क��सलरो  से सहायता लेता था।

चाण�य �ारा �ल�खत अथ�शा�� भी लोक �शासन का एक अनूठा सं�ह है। चाण�य के �ारा ��तपा�दत स�तांग �स�ांत
�शासन के ���कोण से ब�त आज के समय भी मह�वपूण� माना जाता है।

म�यकालीन भारत म � �शासन

यह कॉल दो भाग� म � बटा है �थम �द�ली स�तनत एवं �सरा मुगल काल। स�तनत शासन एक सै�य शासन जैसा था �जसका
सव�� सु�तान होता था। उसके हाथ म � राजनी�तक कानूनी एवं सै�नक श�� नह� थी। �या�यक �शासन के �लए भी उ�रदाई
था । मुगल शासन म � �शास�नक�व�ा भी राजतं� पर आधा�रत था ।अकबर और जहांगीर जैसे �शासक� ने �शास�नक
�व�ा को सुचा� �प से चलाया।

���टश काल म � �शास

सैकड़� वष� के ई�ट इं�डया कंपनी �क भारत म � अ�याचार एवं �शासन ने ���टश संसद का �यान आक�ष�त �कया। फल�व�प
संसद ने चाट�र ए�ट 1813 1833 एवं 18 53 मेरे पास कर पूरा शासन लंदन से चलाना शु� �कया। इस कानून के तहत
भारत म � गवन�र जनरल क� �नयु�� क� गई ���टश काल म � मु�यतः �न�न काय� �कए गए जैसे भारतीय राजनी�तक राजनी�त
का �नय�ंण लंदन से �स�वल सेवा� का क� ��य करण एवं लोक सेवा� का ��श�ण तथा स�चवालय का गठन और �वकास
के �लए ढाचंा तैयार करना आ�द। जब�क ���टश शासन का मु�य उ�ेश भारतीय� का शोषण करना था �फर भी जाने अनजाने
म � �शासन म � काफ� सुधार �कया और उसका �वभाव काय��णाली ���टश �शासन जैसा कर �दया। ले�कन उसक� को�शश
एक ऐसा �शासन बनाने का था जो कर वसूली म � स�म हो कानून�व�ा बनाए रख � साथ ही भारत को भारत का उप�नवेश
बनाए बनाए रखा जा सके।

भारत सरकार अ�ध�नयम 1935 ने लोक �शासन को पुनर घो�षत �कया। रा�य� को स�ा �मलने के कारण भारतीय को
�शासन म � सीधा-सीधा शा�मल होने का अवसर �मलने लगा। भारत म � अ�खल भारतीय सेवा� का संरचना भ�ूमका �वभाव
तथा आपसी संबधं� का �वक�सत होने म � एक लंबा समय लगा। �नकाल� स�म�त क� �रपोट� 18 सो 54 नौकरशाही के �वकास
म � �मुख कदम रहा है। यो�यता आधा�रत �स�वल सेवा क� अनुशंसा कर स�म�त ने ई�ट इं�डया कंपनी क� वष� पुरानी आ�य
नी�त को �फर से जी�वत करने क� को�शश क�। फुलटन स�म�त सामा�य �शासन को हरफनमौला क� सं�ा देते �ए उसके बारे
म �आगे कहा है �क वह कैसा �ग�टेड लेमन है उसे �कसी भी काम म � लगा द��जए �बना यह सोचे �क वह कौन सा काम है
�य��क इसका �ान और सरकार म � काम करने का अनुभव ऐसा ह।ै

�न�कष�

भारत के �थम �धानमं�ी पं�डत जवाहरलाल नेह� ने भी �स�वल सेवक� क� भ�ूमका ए व �वभाव के आलोचक रहे ह �
खासकर ���टश सा�ा�य को बनाए रखने को लेकर परंतु उ�ह�ने बटंवारे के बाद उपजी ���त सुर�ा एवं�ा�य�व हदैराबाद
म � �वप�ी से �नपटने म � पंजाब के बटंवारे म � तथा ज�मू क�मीर के मामले म � इसका समथ�न ही �कया था। �स�वल सेवक� के
��त सरदार व�लभ भाई पटेल का �वचार जो बखूबी भारतीय सं�वधान के अनु�ेद 311 म � प�रल��त है। �कसी भी �स�वल
सेवक� को अ�ाई या�ाई तौर पर हटाया नह� जाएगा या उनक� पदो��त तब तक नह� क� जाएगी जब तक �क उनके
�खलाफ जांच स�म�त क� �रपोट� ना आ जाए। ऐसी अव�ा म � लगाए गए अ�भयोग� के बारे म � उ�ह � सुनने का पया��त मौका
भी �दया जाए।

सै�ां�तक �प से �वतं� भारत का लोक �शासन शासन का वे�ब�रयन मॉडल अपनाया है। ले�कन देश क�आजाद� के बाद
लोक �शासन का उ�े�य एवं �वभाव और�वहार म � काफ� प�रवत�न आया ह।ै आ�थ�क सामा�जक प�रवत�न लाने म � लोक
�शासन क� भ�ूमका का का �व�तार होता चला गया ह।ै लोक �शासन �सफ� कानून�व�ा बनाना कर� क� वसूली करना
तक सी�मत नह� रह कर लोक क�याणकारी नी�तय� को लागू करने म � अहम भ�ूमका �नभा रहा है। आज सरकारो सरकार� के
कामकाज का मू�यांकन करने का मु�य पैमाना सुशासन है। लोक �शासन का उ�े�य सुशासन या यूं कह � लोक �शासन और



सुशासन एक ही �स�के के दो पहलू ह �। अ�खल भारतीय सेवा� के �ारा सरकार सुशासन लाने म � लोक सेवक� क� भ�ूमका
को इनकार नह� �कया जा सकता। अपनी तमाम क�मय� के बावजूद भी लोक सेवक� ने भारत के �वकास म � एक मह�वपूण�
योगदान �दया है। इनक� सेवाएं भारत म � रा�ीय एकता क� भावना और क� � रा�य के संबंध� म � मजबूती �दान �कया ह।ै लोक
क�याणकारी रा�य होने के नाते भारत म � लोक �शासन सामा�जक �याय और सामा�जक बराबरी का रा�ता �श�त करता है।
हमारे सं�वधान म � �दए गए जन�हत एवं लोक�हत के काय� को संपा�दत करता ह।ै सुशासन एक पारदश� एवं इमानदार सरकार
क� नी�तय� को लागू करने म � अहम भ�ूमका �नभा रहा है।
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